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Resumen

El desarrollo de las clases académicas se han basado por mucho tiempo en la catedra
tradicional, donde los dispositivos mdviles y teléfonos celulares han sido rechazados por
considerarse factores de distraccion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo,
con el paso del tiempo y el desarrollo de TICs (Tecnologias de Informacion y
Comunicacion), se han abierto caminos a procesos de innovacion educativa, que se han
convertido en elementos fundamentales que complementan, enriquecen y transforman la
educacidn actual. Las nuevas herramientas tecnoldgicas son aliadas que facilitan el acceso
a la educacion, apoyan el desarrollo de los docentes, mejoran la pertinencia y calidad del
aprendizaje, impulsan la labor pedagogica en los diferentes niveles educativos y son
aliados estratégicos de la innovacion académica. Para fundamentar lo anteriormente
descrito, desde la Escuela de Gestion de la Institucion Universitaria Politécnico
Grancolombiano, se ha hecho uso de las herramientas tecnoldgicas a partir de las
plataformas 10S y Android, a través de aplicaciones/juegos que estan disponibles en
aparatos electrénicos como celulares y tabletas, que han ganado espacio importante en
los escenarios educativos, reforzando los conocimientos y habilidades relacionados con

la materia de Geografia Turistica, asignatura fundamental en el desarrollo de los
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programas académicos que componen la Escuela como Tecnologia en Gestion de
Servicios para Aerolineas y Tecnologia en Gestion de Servicios Turisticos.
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Abstract

The development of academic classes has long been based on the traditional lecture,
where mobile devices and cell phones have been rejected as distracting factors in the
teaching-learning process. However, with the passage of time, the development of ICT
(information and communication technologies) has opened paths to processes of
educational innovation, in which they have become fundamental elements that
complement, enrich and transform the current education. The new technological tools
are allied so that more people can access education, support the development of teachers,
improve the relevance and quality of learning, encourage pedagogical work at different
levels of education and has become an ally of academic innovation. To base the
aforementioned, the Escuela de Gestion at Institucion Universitaria Politécnico
Grancolombiano has made use of technological tools from the I0OS and Android
platforms, through applications/games that are Available in electronic devices such as
cell phones and tablets that have gained significant space in educational scenarios, this
time to reinforce knowledge and skills related to subjects as tourism geography,which
are fundamental subjects in the development of academic programs that are part of the
school such as Technology in Airline Service Management and Technology in Tourist
Service Management.

Keywords: Technology, mobile devices, applications, teaching-learning process,
educational innovation

Eje Tematico VII. Turismo y Educacion



