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Título: La gestión de la calidad en la ejecución del  proceso de la cosecha de la leche en instalaciones bovina.
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[bookmark: _GoBack]La autoevaluación de una organización es una revisión completa y sistemática de las actividades y resultados de la organización, con referencia al sistema de gestión de la calidad o a un modelo de excelencia. Puede proporcionar una visión global del desempeño de la organización y del grado de madurez del SGC, asimismo, puede ayudar a identificar las áreas de la organización que precisan mejoras y a determinar las prioridades El presente trabajo tuvo como objetivo evaluar los estándares de la calidad del  proceso de la cosecha de la leche y valorar su influencia sobre la calidad del producto y las pérdidas económicas en instalaciones bovina. La investigación se realizó, en la Granja Genética “El Abra” perteneciente a la Empresa Pecuaria “El Tablón”, Municipio Cumanayagua, ubicada geográficamente en el cuadrante epizootiológico 050-126-65. Se trabajaron rebaños de la raza Holstein y Siboney de Cuba, perteneciente a trece vaquerías típicas, sometidas a ordeño mecanizado y pastoreo intensivo. Se realizó la evaluación de los procesos de la cosecha de la leche, según modelo de autoevaluación a los procedimiento, identificándose las no conformidades en los procedimientos de la cosecha de la leche, en relación a los estándares de calidad y la prevalencia de la mastitis bovina, las muestras se tomaron, siguiendo los requerimientos establecidos en las normas cubanas. Como los resultados de los estados de cumplimientos de los procesos de la cosecha de la leche en las unidades en estudio no sobrepasa el 50 %, los procesos con más vulnerabilidad de cumplimiento son los procesos de ordeño e higiene en sala y equipos, no existió una relación entre los resultados en la prueba de la reductasa y la puntuación alcanzada por las unidades en los procesos de ordeño, se observa una tendencia positiva de disminución de la prevalencia de mastitis subclínica con el incremento de la puntuación general en los procesos de ordeño en las unidades en estudio y las pérdidas por concepto incumplimiento de los procedimientos en la cosecha de la leche y disminución de la producción asociado a la mastitis subclínica y cuartos atrofiados fueron de 86 943 litros anuales.
Palabras claves: gestión, calidad, proceso y mastitis.  
image1.png




image2.png
I CONVENCION

CIENTIFICA
INTERNACIONAL

2019
UCLv




