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II Conferencia Internacional de Procesamiento de la Información TICI 2019 

IV Taller de Ciencias de la Información 

 

Panel: Gobierno Electrónico en Cuba, contribución desde la Empresa 

de Aplicaciones Informáticas, Desoft 

 

Moderador (a): 

MSc. Elena Julia Real Castro. Empresa de Aplicaciones Informáticas, Desoft. 

elena.real@desoft.cu  

Panelistas: 

1. DrCT. Ana María García Pérez. Empresa de Aplicaciones Informáticas, Desoft.  

anamaria.garcia@desoft.cu 

2. MSc. Marleixys Vento Tielves. Empresa de Aplicaciones Informáticas, Desoft. 

marleixys.vento@desoft.cu 

3. Ing. Mayté Medina López. Empresa de Aplicaciones Informáticas, Desoft. 

mayte.medina@desoft.cu  

4. Ing. Rey Manuel Lazo Brito. Empresa de Aplicaciones Informáticas, Desoft. 

rey.lazo@desoft.cu 

5. Ing. Danisbel Rojas Ríos. Empresa de Aplicaciones Informáticas, Desoft. 

danisbel.rojas@desoft.cu 

6. MSc. José Alberto Valdés Fernández. Empresa de Aplicaciones Informáticas, 

Desoft. jose.valdes@desoft.cu 

7. Ing. Dariel Paredes Álvarez. Empresa de Aplicaciones Informáticas, Desoft. 

dariel.paredes@desoft.cu 

8. Ing. Rafael Enrique Báez Guevara. Empresa de Aplicaciones Informáticas, 

Desoft. rbaez@grm.desoft.cu 
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Resumen sobre el panel:  

El panel Gobierno Electrónico en Cuba, contribución desde la Empresa de Aplicaciones 

Informáticas, Desoft, (en lo adelante, Desoft), tiene como objetivo principal mostrar el 

trabajo de la empresa en función del gobierno electrónico como uno de los ejes 

estratégicos de la Política de Informatización del país.  

El panel tendrá una duración de dos horas (2hrs), los panelistas contarán con 10 minutos 

de exposición que serán regulados por la moderadora en función de cumplir con el 

objetivo principal del panel. La relatoría estará a cargo de uno de los miembros del equipo 

del Proyecto Gobierno Electrónico. El tiempo restante del panel se utilizará en el 

intercambio con otros directivos de Desoft y público en general sobre la temática objetivo 

del panel. La moderadora dará por concluido el panel en el horario previsto según 

programa del evento. 

 

MSc. Elena Julia Real Castro, directora, División Territorial Pinar del Río, Jefe de 

Proyecto Nacional Gobierno Electrónico. Desoft. 

La moderadora contará con 10 minutos para introducir el panel donde presentará a 

los panelistas del mismo, así como el objetivo principal y el programa a seguir 

durante el panel. Además, hará una breve introducción sobre Desoft.  

 

DrCT. Ana María García Pérez. Subdirectora, División Territorial Villa Clara, Desoft. 

La expositora contará con 10 minutos y presentará el producto CAPIROX donde 

mostrará en que consiste el producto, sus funcionalidades, además, las experiencias de 

su utilización en varias empresas de las provincias de Villa Clara y Cienfuegos. Se mostrará 

la aceptación favorable de su uso por la alta capacidad de comprensibilidad y posibilidad de 

trabajo en equipo, que han incidido en los resultados obtenidos tanto en los planes de 

informatización como la documentación de numerosos sistemas integrados de gestión.   
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MSc. Marleixys Vento Tielves, diseñadora gráfica; Ing. Mayté Medina López, 

desarrolladora; Ing. Rey Manuel Lazo Brito, desarrollador. División Territorial Pinar del 

Río, Desoft. 

Los expositores contarán con 20 minutos y presentarán el origen del proyecto 

gobierno electrónico en la empresa Desoft a partir de la experiencia del Portal del 

Ciudadano de Pinar del Río, donde resaltarán el proceso inicial de creación del portal 

del ciudadano de la provincia y primera experiencia en el país, así como su relación 

con las etapas de gobierno electrónico, además como se organiza el trabajo con cada 

portal y cuánto se avanza en la segunda etapa de gobierno electrónico según tareas 

establecidas por el Ministerio de Comunicaciones y otras previstas por Desoft para 

la etapa. 

Ing. Rafael Enrique Báez Guevara. Subdirector de Informatización, División Territorial 

Granma, Jefe Proyecto Desarrollo Gobierno Electrónico, Desoft. 

El expositor contará con 10 minutos y expondrá sobre el Sistema de Gestión del 

delegado y Atención a la Población donde mostrará las funcionalidades del sistema, 

así como los beneficios que reporta para Asambleas Provinciales y Municipales y sus 

Consejos de Administración el uso de la aplicación, además, cómo las entidades 

pueden dar seguimiento a los planteamientos formulados por los ciudadanos a 

diferentes niveles de dirección. 

Ing. Danisbel Rojas Ríos, desarrollador, División Territorial Pinar del Río. Desoft. 

El expositor contará con 10 minutos y expondrá sobre la aplicación de la Guía 

Electrónica de Programación, programa que pertenece a Televisión Digital. Se 

mostrarán las facilidades de la Guía de programación para el ICRT, incluyendo los 

telecentros y como se conecta con el gobierno electrónico. 

Ing. Dariel Paredes Álvarez, desarrollador, División Territorial Pinar del Río, Desoft.  

El expositor contará con 10 minutos y expondrá la relación de las aplicaciones 

presentadas y como estas se comunican con el portal del ciudadano y los beneficios 

que esta interacción les proporciona a los ciudadanos. 

DrCT. Ana María García Pérez. Subdirectora, División Territorial Villa Clara, Desoft. 
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La expositora contará con 10 minutos y presentará el sistema BIMAS como solución 

de Cuadro de Mando para seguimiento a indicadores de desempeño, mostrando la 

experiencia de su uso en la gestión de información sobre damnificados de eventos 

meteorológicos. 

MSc. José Alberto Valdés Fernández. Administrador de red y de la infraestructura del 

proyecto, División Territorial Pinar del Río, Desoft.  

El expositor contará con 10 minutos para su exposición y en ella abordará como 

Desoft, utilizando el entorno virtual contratado a ETECSA, provee a los gobiernos 

una plataforma tecnológica, empleando un grupo de principios que ofrece el esquema 

de software como servicios, para que el uso de estas aplicaciones se caracterice por: 

bajas inversiones, fácil acceso, transparencia, confiabilidad, disponibilidad, 

interactividad, escalabilidad, personalización, seguridad y publicidad. Además, cómo 

Desoft, en este entorno virtual, ofrece actualizaciones y mantenimiento periódicos a 

la aplicación, mejoras y adición de nuevas funcionalidades, a través de un esquema 

centralizado de integración y liberación continua.  

Una vez concluidas las presentaciones la moderadora solicitará a los directivos de las 

Divisiones Territoriales de Desoft que expongan sus experiencias acerca del tema del 

panel. Además, puede intervenir el público presente. Se concluye el panel con la relatoría 

del mismo. 

Directivos de Desoft 

Rebeca D. Mayea Pérez 

 
Alicia A. Rodríguez Kato  

 

Berto A. Martín Téllez 

Ana G. Martin Muñiz  

 
Luis A. Riverón Valls Alexei Torres Leyva 

Carmen Alonso Brizuela 

 
José A. Bidot Peláez 

 

Yunior Agüero Rodríguez 

Elsa Sánchez Márquez 

 
Raúl R. Crespo Heredia Gabriel Solano Zamora 

Aymara Romero Lima 

 
Alexis Echemendía Gómez 
 

Yunior León Williams 

Nota: los panelistas utilizarán la misma plantilla para realizar las presentaciones, la que 

será circulada previamente. 
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