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Resumen:
Introduccion: La violencia intrafamiliar representa un problema de salud que afecta
principalmente a los nifios. Los profesionales de la salud deben reconocer su existencia

y prevenirla.

Obijetivo: Identificar el nivel de competencia que tiene el Equipo Basico de Salud en el

manejo de la violencia intrafamiliar en la edad pediétrica.

Metodologia: Se realizé un estudio descriptivo transversal en el Policlinico “Martires del
10 de abril”, municipio Corralillo de enero a abril de 2021. La poblacion fue considerada
médicos y enfermeras de la familia. La muestra qued6 conformada por 34 titulares y
reservas de los consultorios. Se combinaron diferentes métodos tedricos y empiricos; para
recogida de informacion se empled el anélisis de documento y examen de competencia a
profesionales de salud. Las variables en estudio fueron: categoria ocupacional, afios de
graduado, dimensiones cognitivas, procedimentales y actitudinales; y desarrollo de
competencias profesionales en la prevencion de violencia intrafamiliar.

Resultados: De los profesionales, 18 (52,94 %) tienen mas de 5 afios de graduados,
siendo mas frecuente Residentes de MGI y Licenciados en Enfermeria en 15 y 12
respectivamente (44,12 % y 35,29 %). Las dimensiones de competencias en prevencion
de violencia intrafamiliar fueron evaluadas de medianamente adecuada: la cognitiva en
18 (52,94%), la procedimental en 21 (61,76%) y la actitudinal en 24 (70,59%). El nivel
de desarrollo de competencias profesionales resultd ser medianamente adecuado para el
65%.

Conclusiones: El diagnostico realizado evidencié la necesidad de desarrollar

competencias profesionales en la prevencidn de violencia intrafamiliar en edad pediéatrica.
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Abstract:
Introduction: Domestic violence represents a health problem that mainly affects

children. Health professionals must recognize its existence and prevent it.

Objective: To identify the level of competence that the Basic Health Team has in the

management of intrafamily violence in pediatric age.

Method: A cross-sectional descriptive study was carried out at the “Martires del 10 de
abril” Polyclinic, Corralillo municipality from January to April 2021. The population
was considered family doctors and nurses. The sample was made up of 34 office holders
and reservations. Different theoretical and empirical methods were combined; To collect
information, document analysis and competence examination of health professionals
were used. The variables under study were: occupational category, years of graduation,
cognitive, procedural and attitudinal dimensions; and development of professional skills

in the prevention of domestic violence.

Results: Of the professionals, 18 (52.94%) have more than 5 years of graduates, with the
most frequent being MGI Residents and Nursing Graduates in 15 and 12 respectively
(44.12% and 35.29%). The dimensions of competencies in prevention of domestic
violence were evaluated as moderately adequate: cognitive in 18 (52.94%), procedural
in 21 (61.76%) and attitudinal in 24 (70.59%). The level of professional skills
development was moderately adequate for 65%.

Conclusions: The diagnosis made evidenced the need to develop professional

competencies in the prevention of intrafamily violence in pediatric age.

Palabras Clave: Competencias profesionales; Equipo Basico de Salud; Médico y
Enfermera de la familia; Violencia intrafamiliar.

Keywords: Professional skills; Basic Health Team; Family doctor and nurse; Domestic

violence.
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1. Introduccién

No cabe dudas que la violencia es un fenémeno complejo no solo por sus distintas
manifestaciones a nivel individual y colectivo o por la diversidad de factores que la
originan, sino también por la gama de consecuencias sociales que genera y sobre todo
cuando los derechos de los individuos son muy limitados, en el caso de los nifios es facil
llegar a transgredirlos (Mayor Walton, y Salazar Pérez, 2019).

La familia como célula fundamental de la sociedad no estd exenta de este fendmeno.
Una de sus funciones principales es la creacion de un ambiente armoénico de
funcionamiento que brinde apoyo y seguridad a sus integrantes, sin embargo, esa armonia
esta amenazada por actos violentos.

La violencia intrafamiliar es considerada a toda accién u omisién cometida por algin
miembro de la familia en relacion de poder, sin importar el espacio fisico donde ocurra,
que perjudique el bienestar, la integridad fisica, psicoldgica o la libertad y el derecho al
pleno desarrollo de otro/a miembro de la familia (Martinez Gdmez, 2019).

La autora considera que las generaciones futuras tienen derecho a crecer en un mundo de
paz, sin violencia, lo que puede ser traducido en bienestar y calidad de vida, por lo que
los profesionales de la salud deben contribuir al conocimiento del tema, investigar esta
problemética, identificar los nifios que la viven y sufren, permitiendo no solo la
aproximacion a su comprensién, sino reconocer su existencia y la formulacion de
estrategias de intervencion encaminadas a prevenirla y disminuir sus efectos.

Es por esto que llenar el vacio existente en el conocimiento sobre esta tematica y trazar
medidas encaminadas a prevenirla, constituye hoy una obligacién ética, una necesidad
inmediata y una prioridad para poder alcanzar resultados de excelencia en el manejo de
la familia.

Un tema que en general es poco tratado, incluso a criterio de la autora existe una escasa
percepcion no solo de la repercusion que tiene para la familia, sino también del propio
nifio.

En el contexto internacional y nacional encontramos disimiles investigaciones acerca del
importante rol que tienen médicos y enfermeras de la atencion primaria y que a pesar de
la formacion recibida se tienen dificultades ante la deteccion, intervencion y comprension
ante el fendmeno de la violencia intrafamiliar evidentes, es decir se reconocen las

necesidades de aprendizaje o conocimiento de los profesionales de Atencién Primaria
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(Cervantes Rios, 2016; Pérez Martinez, Vega Pazitkova, 2017) y la escasez de protocolos
de identificacion y conduccion ( Saliba Garbin, Wakayama, Moreira Arcieri, Mendes de
Paula, y Isper Garbin, 2017; Elizalde Martinez, 2017; Gea Guillen, 2018).

Esto evidencia la necesidad de llevar a cabo investigaciones en el nivel primario de
atencion que posibiliten potenciar el trabajo y competencia de médicos y enfermeras en
la medicina familiar, que conforman el Equipo Basico de Salud (EBS). El presente trabajo
tiene como objetivo identificar el nivel de competencia que tiene el Equipo Basico de

Salud en el manejo de la violencia intrafamiliar en la edad pediatrica.

2. Metodologia

Se realizé un estudio descriptivo transversal, en el Policlinico “Martires del 10 de abril”,
municipio Corralillo de enero a abril de 2021.

La poblacion del estudio fue considerada médicos y enfermeras de la familia del
policlinico antes mencionado, con 47 en total. Para la determinacion de la muestra se
emple6 un muestreo no probabilistico intencional por criterios.

Criterios de inclusion:

o Meédicos y enfermeras titulares del consultorio y sus reservas, que se encuentren
laborando en el pais en el momento de la investigacion.

Criterios de exclusion:

e Meédicos y enfermeras de consultorios que se encuentran de mision
internacionalista, prestacion de servicio, licencia de maternidad u otro tipo de
licencia que cause ausencia por mas de 6 meses al Equipo Bésico de Salud.

La muestra quedd conformada por 34 médicos y enfermeras que conforman el EBS, pues
son los trabajadores que estan la mayor parte del tiempo atendiendo a la familia.
Se combinaron diferentes métodos tedricos.

El Analitico-Sintético: Para la interpretacion de la informacion documental y emplearse
en la interpretacion de los resultados del diagnostico, la elaboracion de la estrategia de
superacion profesional y el arribo a conclusiones parciales y finales.

La Induccién-Deduccion: Para establecer las dificultades o insuficiencias esenciales en
los médicos y enfermeras de la familia en cuanto a la prevencién de violencia intrafamiliar

en edad pediétrica.
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El Historico-Logico: Para describir, comparar y determinar la evolucion de los
antecedentes historicos sobre la violencia intrafamiliar en edad pediatrica; como se
aborda a nivel internacional y nacional, asi como, su prevencion por médicos y
enfermeras de la familia, y como en la teoria estudiada se reflejaba la superacién de estos
profesionales en el tema objeto de este trabajo. Como procesos logicos del pensamiento
que sirvieron de base y complemento para las valoraciones realizadas en las
informaciones obtenidas, lo que facilité las conclusiones y la realizacion del informe de
investigacion.

Métodos empiricos:

Examen de competencia a profesionales de salud: Permitira conocer como se expresa el
nivel de competencia de los médicos y enfermeras de la familia sobre prevencién de
violencia intrafamiliar en la edad pediéatrica, del municipio. (anexo 1)

Las variables en estudio fueron: Categoria ocupacional, Afios de graduado, Dimensiones
Cognitivas, Procedimentales y Actitudinales; y Desarrollo de competencias profesionales

en prevencion de violencia intrafamiliar en edad pediétrica.

3. Resultados y discusion

3.1 Resultados
La tabla 1 muestra la distribucion entre la categoria ocupacional y los afios de graduado

de los profesionales del Equipo Bésico de Salud; donde el mayor nimero tienen méas de
5 afios de graduados en 18 (52,94 %); siendo mas frecuente Residentes de MGI y

Licenciados en Enfermeria en 15 y 12 respectivamente (44,12 % y 35,29 %).

Afos de Graduado
Categoria Menos de 1 afio | De 1-5 afios Mas de 5 afios | Total
Ocupacional | No. % No. % No. % No. %
MGI - - 1 2.94 5 1471 |6 17,65
Residente 5 1471 |8 2353 |2 5.88 15 44,12
MGI
Licenciado | - - 2 5.88 10 2941 |12 35,29
Enfermeria
Técnico de | - - - - 1 2.94 1 2,94
Enfermeria
Total 5 14,71 |11 32,35 |18 52,94 |34 100

X?=5.4589 gl=6 p=0.4864 p>0.05 N.Sig
Tabla 1: Distribucién entre la Categoria ocupacional y los afios de graduado de Equipos Bésicos de Salud.
Corralillo. 2021. Fuente: Examen de competencia.
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En el grafico 1 se muestra la evaluacion de las dimensiones de competencias en
prevencion de violencia intrafamiliar del EBS siendo de forma general medianamente
adecuada: la cognitiva en 18 (52,94%), la procedimental en 21 (61,76%) v la actitudinal
en 24 (70,59%). Estadisticamente muy significativo con p<0.01.

COGNITIVA PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL

® Adecuada % ™ Medianamente Adecuada % Inadecuada %

X2=18.0704 gl=6 p=0.0061 p<0.01 Muy Sig
Graéfico 1: Evaluacion de las dimensiones de competencias profesionales en prevencion de violencia
intrafamiliar. Corralillo 2021. Fuente: Examen de competencia.

Después de analizadas las dimensiones cognitivas, procedimentales y actitudinales de los
Equipos Basicos de Salud el nivel de desarrollo de las competencias profesionales en el
manejo de la violencia intrafamiliar resulté ser medianamente adecuado para el 65%
como se muestra en la tabla 2.

Nivel de desarrollo de competencias profesionales

Categoria Muy Adecuada | Medianament | Inadecuad | Muy
Ocupacional Adecuada e Adecuada a Inadecuad
a

No No No

. % . % No. | % . % No. | %
MGI (n=6) 2 333 |- - 4 66,67 |- - - -

3
Residente MGl
(n=15) - - 3 1200 |11 73,33 |- - 1 6,67
0
7

Titulo Convencion 2021
Universidad Central "Marta Abreu” de Las Villas
TITULO

[ Comentado [d1]: Dejo los dos o pongo solo uno cual?




Titulo Convencion 2021
Universidad Central "Marta Abreu” de Las Villas

TITULO

Licenciado
Enfermeria(n=12 | - - 3 250 |6 50,00 |3 250 |- -
) 0 0
Técnico de
Enfermeria(n=1) | - - - - 1 100 - - - -
Total 2 588 |6 176 | 22 64,71 |3 882 |1 2,94

5

X?=11.8364 gl=9 p=0.2227 p>0.05 N.Sig
Tabla 2: Nivel de desarrollo de competencias profesionales en prevencion de violencia intrafamiliar.

Corralillo 2021.Fuente: Examen de competencia.

3.2 Discusion

En el campo de la Atencion Primaria el Equipo Bésico de Salud en el presente estudio
fueron més frecuente los médicos que las enfermeras siendo los residentes de MGI y
licenciados en Enfermeria en 15 y 12 respectivamente (44,12 % y 35,29 %) a diferencia
de Guevara Diaz, Ferrer Lozano, Prada Mier y Fernandez Castillo (2016) donde
correspondio el 55,6 % a personal de enfermeria y el 44,4 % de medicina; y en cuanto a
la experiencia profesional, el 50% de los médicos tenian menos de 5 afios de experiencia
y el 54,3% de las enfermeras con experiencia mayor de 25 afios. Estos resultados difieren
de los alcanzados por la autora siendo los afios de graduados mayor de 5 afios en 18 (52,94
%); Residentes de MGl y Licenciados en Enfermeria en 15 y 12 respectivamente (44,12
%y 35,29 %).

Las competencias profesionales es el grado de capacidades o el conjunto de atributos,
conocimientos (saber), habilidades (saber hacer), y actitudes (saber ser con los demas);
que facilitan el mejoramiento del desempefio profesional (saber transformar), en la toma
de decisiones relacionadas con una determinada actividad, en un contexto dado, en
diferentes niveles de complejidad en la atencidn en salud (Ramos Hernandez, Diaz Diaz,

Valcércel Izquierdo, y Ramirez Hernandez, 2018).

En el presente estudio la evaluacion de las dimensiones cognitivas, procedimentales y
actitudinales en el manejo de la violencia intrafamiliar el EBS de forma general fue
medianamente adecuada: la cognitiva en 18 (52,94%), la procedimental en 21 (61,76%)
y la actitudinal en 24 (70,59%). Resultados que coinciden con Elizalde Martinez (2017)
en su tesis sobre competencias clinicas del médico familiar en la deteccién de violencia

en el adulto mayor que en el area cognitiva el 45% alcanzé “Alto nivel” y el 33% “Muy
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alto”. En el area practica o habilidades el 62% obtuvo “Alto” nivel de dominio y en la

actitudinal present6 el 80%; con la diferencia que fue solo en médicos.

Ademas, se difiere de Pérez Martinez, Vega Pazitkov4, (2017) donde el 22,7 %, sefiald la
escasa formacién en habilidades de comunicacion y la carencia de conocimiento sobre el
fendmeno de la violencia; Torres Ramirez (2017) en su investigacion sobre la
competencia clinica del médico en otra tematica, el tamizaje de Diabetes Gestacional,
obtuvo respecto al nivel de conocimiento es 62,96% colocandose en un nivel bajo.
Actitud, un promedio general 87,79% para un nivel alto y habilidad promedio general
64,47% para un nivel bajo.

El nivel de desarrollo de las competencias profesionales de médicos y enfermeras en el
manejo de la violencia intrafamiliar, segun el resultado de la evaluacion de las
dimensiones, resultd ser medianamente adecuado el 65%, no concordando con el estudio
de Gonzélez Sébado (2020) sobre competencias de los médicos de familia en prevencion
y seguimiento de la conducta suicida, que sefiald el 93.2% evaluados con una competencia
inadecuada; asi como Martinez Sariol, (2018) en el estudio sobre la atencion de

enfermeria al neonato critico.

Similares al estudio actual fueron los resultados obtenidos para las competencias clinicas
de médicos familiares en identificacion y manejo de los factores de riesgo cardiovascular,

se alcanzo en el 85% un nivel de competencia regular (Garcia Martinez A.G., 2020).

4. Conclusiones
El diagnostico realizado evidenci6 la necesidad de desarrollar competencias profesionales
en el manejo de la violencia intrafamiliar en edad pediatrica, por lo que sugerimos el

disefio de una estrategia educativa sobre el tema.
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