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Resumen:

e Problematica: La importancia de establecer relaciones basadas en la
coordinacion e integracion entre los actores politicos, hace de las practicas de
comunicacion politica una necesidad. Para su estudio, en Cuba, un referente
practico esencial constituye las antiguas escuelas provinciales del Partido, hoy
devenidas en facultades de la Universidad Nico Lopez; sin embargo, no siempre
se visualiza la comunicacion desde una perspectiva estratégica desde la docencia.

e Objetivo(s): valorar la importancia de las practicas comunicativas desde el
analisis de la literatura cientifica para fundamentar la comunicacion como
elemento estratégico en la educacion politica-ideoldgica

e Metodologia: a través de la literatura cientifica y utilizando los métodos de

anélisis y sintesis se muestran los sustentos teoricos esenciales de las practicas
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comunicativas del lider y su significacion estratégica dentro el proceso de gestion
de la comunicacion institucional de la Facultad Pedro Diaz Coello.

Resultados y discusion: se obtienen diversas definiciones del término, asi como
claridad en las funciones de la comunicacion politica, confirmando su importancia
en las practicas comunicativas de cada lider; su aplicacién de manera estratégica
facilita no solo la practica politica, sino el desarrollo interno de las facultades de
la universidad del partido.

Conclusiones: La comunicacién politica, se revela hoy como instrumento
imprescindible y necesario en la creacion de conciencia y la comprension de la
complejidad de los fendmenos sociales, por una parte, y en la concrecion de
acciones de salida a la transformacion de la realidad. Todo ello, en aras de ensefiar
que el didlogo y entendimiento humanos transversaliza el desarrollo institucional

y social.

Abstract:

Issue: The importance of establishing relations based on coordination and
integration among political actors makes political communication practices a
necessity. For its study, in Cuba, an essential practical reference is the former
provincial schools of the Party, today turned into faculties of the Nico Lopez
University; however, communication is not always visualized from a strategic
teaching perspective.

Objective: to value the importance of communicative practices from the analysis
of scientific literature in order to support communication as a strategic element
in political-ideological education.

Methodology: through the scientific literature and using the methods of analysis
and synthesis, the essential theoretical underpinnings of the leader's
communicative practices and their strategic significance within the institutional
communication management process of the Pedro Diaz Coello Faculty are shown.
Results and discussion: diverse definitions of the term are obtained, as well as
clarity in the functions of political communication, confirming its importance in
the communicative practices of each leader; its application in a strategic way
facilitates not only the political practice, but the internal development of the

faculties of the party university.
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e Conclusions: Political communication reveals itself today as an essential and
necessary instrument in the creation of awareness and understanding of the
complexity of social phenomena, on the one hand, and in the realization of actions
for the transformation of reality, on the other. All this, in order to teach that
dialogue and human understanding transversalizes institutional and social

development.

Palabras Clave: Practicas comunicativas politicas; Comunicacion Politica, Gestién.

Keywords: Political communication practices, Political Communication, Management.

1. Introduccion

Hoy dia, Cuba enfrenta un contexto complejo caracterizado por una crisis sistémica del
capitalismo, agudizada por la pandemia de la COVID-19, el aumento del bloqueo
econdmico, comercial y financiero generado por el gobierno de los Estados Unidos y la
guerra cultural simbolica de subversion politica ideologica.

En este contexto, la calidad de las practicas comunicativas politicas, en las Facultades
provinciales de la Universidad del Partido (conocidas como escuelas provinciales del
PCC, y cuya mision es la preparacién integral de los cuadros politicos) tiene un caracter
multidimensional, lo que exige introducir diversos materiales y recursos y estrategias para
lograr una gestion desarrolladora en la formacion de competencias y valores
institucionales. Los recursos de la comunicacion, son importantes, pues, tienen un
especial valor por si mismos, permiten la integracién del conocimiento, de forma
adecuada, en el proceso docente educativo, el cual debe ser compatible, a su vez, con el
entorno mas amplio que lo rodea, escolar, regional, social.

Este analisis necesita de un conocimiento cientifico que se entiende como un producto de
interdisciplinar. Su estudio favorece la gestion del conocimiento, sobre la comunicacion
social y politica, las relaciones conceptuales y de contenido para el desarrollo de
habilidades y competencias en el accionar del cuadro politico para la calidad de su
actividad practica de direccion. Se sistematizan diversas definiciones dadas por
investigadores (Canel, 1999; Jiménez, 2012; Portal, Garcel, Pedroso, 2018; Saladrigas,

2014, 2019) sobre la comunicacién politica y las practicas comunicativas.

IV Convencion Cientifica Internacional UCLV 2023
Universidad Central “"Marta Abreu” de Las Villas



IV Convenciodn Cientifica Internacional UCLV 2023
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas

Se considera que la propuesta de la investigacion tiene como proposito favorecer, la
competencia de las practicas de comunicacion politica, se hace necesario sistematizar su
significacidn estratégica.
2. Metodologia
La concepcion cientifico filos6fica de esta investigacion estd sustentada en la teoria
marxista leninista, la que aporta el materialismo dialéctico e histérico. Se parte de la
exploracion y la problematizacién del contexto universitario, especialmente de la
Facultad Pedro Diaz Coello de Holguin, con lo cual se construye activamente el objeto
de estudio apoyandose en referendos tedricos conceptuales. Al constituir un articulo de
revision, se utiliza el método Analisis-sintesis para profundizar en la valoracién de la
informacion referida a los fundamentos de la comunicacién politica y sus préacticas en la
universidad, asi como el método Hermenéutico interpretativo: para garantizar la
interpretacion de los estados de la practica.
3. Resultados y discusion
Las précticas de comunicacion politica y su significacion estratégica
La comunicacion adquiere caracter politico en virtud de los efectos o consecuencias que
tienen en el sistema politico: en el funcionamiento de la politica, en la regulacién de la
conducta humana, en el estado politico, en los periodistas y en los politicos. Se reconocen
dos cuerpos de actividad: el de la actividad-comunicacion y el de la actividad-politica. La
comunicacion politica surge cuando la actividad-comunicacién influye en la actividad-
politica.
En el estudio sobre la comunicacion politica es esencial el andlisis de las definiciones
existentes; el investigador Del Rey (2006) apunta que politica y comunicacion son
consustanciales: la primera gira en torno a la relacion entre gobernantes y
gobernados. Esta relacion tiene, en democracia, dos categorias y dos cauces
fundamentales: la representacion y la comunicacion. La relacion amigo/adversario,
genera determinado tipo de comportamientos, tipificados como "comportamientos
politicos”, adquiere visibilidad y eficacia en la comunicacion.
Existe un consenso al considerarla una comunicacion que cumple un papel fundamental
en la convivencia social. Se trata del intercambio de mensajes entre los componentes del
sistema politico, es decir, entre todos los miembros de una sociedad (Yanes, 2007). Este
autor considera que, si el ser humano es politico por naturaleza, a todos concierne la
4
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comunicacion politica. Siendo asi, esta—Ila comunicacion politica— utiliza la persuasion
como arma para convencer a la opinion publica sobre un determinado planteamiento.

En consecuencia, politica y persuasion forman un binomio inseparable, ya que la
comunicacion politica siempre tiene intencionalidad. Segin Saladrigas (2014), la
comunicacion politica ha emergido con fuerza dentro de los estudios de comunicacion
contemporaneos; motivado por las transformaciones acontecidas en las Gltimas décadas,
tendientes a encuadrar la politica dentro de l6gicas y formatos impuestos por medios de
comunicacion masivos, que han provocado reconfiguraciones de “lo publico” y “los
publicos”; con impactos significativos sobre los actuales modos de articulacion de las
relaciones sociales.

Se asume la definicion de comunicacion politica, segun Canel (1999), la cual considera
que es "La actividad de determinadas personas e instituciones (politicos, comunicadores,
periodistas y ciudadanos), en la que, como resultado de la interaccion, se produce un
intercambio de mensajes con los que se articula la toma de decisiones politicas asi como
la aplicacion de estas en la comunidad”(p. 27).

Esta autora asume que significacion estratégica de la comunicacion politica incluye
una vision amplia del mensaje. La misma no limita el campo de estudio a la actividad
politica que resulta de las normativas, sino que incluye el contorno social, concibe un
mensaje politico tanto intencionado como oculto, el que puede ser emisor no solo el que
muestra poder, sino cualquier miembro de la sociedad, al entender la relacion entre los
protagonistas como una relacion de interaccion. Implica una idea circular del proceso de
comunicacion (renunciando a la concepcion tradicional, clasica de emisor-receptor).

Por otra parte debe ser dindmica, en consecuencia, tiene en cuenta el mensaje, los
procesos politicos, gestion de imagenes de realidades politicas como el régimen politico,
la presidencia, el parlamento, etcétera; es decir la gestion de la comunicacion de las
instituciones politicas. Las acciones de comunicacion son las distintas formas que puede
adoptar el mensaje de la comunicacion politica.

Ademas afirma que debe considerar la conciliacion del mensaje que expresa la
correlacion entre politicos y periodistas, el acceso a la informacion del gobierno y su
influencia tanto en las relaciones interpersonales como en los juicios y valoraciones

politicos, el control estatal de los medios de comunicacion (que incluye las politicas de

IV Convencion Cientifica Internacional UCLV 2023
Universidad Central “"Marta Abreu” de Las Villas



IV Convenciodn Cientifica Internacional UCLV 2023
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas

comunicacion) el contexto politico de estos asi como los efectos del mensaje que es la
busqueda de informacion politica por la sociedad en general.
Como antecedentes historicos en el analisis de las practicas comunicativas, se consideran
sustentos esenciales los estudios de la Investigacion Sociologica de la Comunicacion
(Lasswell, 1948, Freire, 1960, Barbero J. 1990, Orozco. G. 1998, Thompson, 2002). Estos
expresan que la comunicacién debe ser extendida como proceso y fruto de diversas
practicas sociales, como otra mediacion que no sea solamente, la de los medios. Desde
una mirada inclusiva esas practicas deben ser consolidadas fundamentalmente en uno de
sus aspectos medulares: el didlogo y los espacios para ese dialogo.
Se toma como referencia, la definicién del término practicas comunicativas como
"aquellas préacticas sociales en las que intervienen al menos dos actores sociales con
funciones comunicativas diferenciadas de acuerdo a las circunstancias en que se
desarrollen y que generalmente reproducen las regularidades de sus condiciones de
existencia. Estan sujetas a una serie de mediaciones (culturales, territoriales, historicas)
que dejan en mayor o menor medida su impronta en la forma en que se desarrollan, el
alcance que puedan tener, pero también en sus posibilidades de modificacion en el
contexto que signifiquen la apertura de posibilidades diferentes ” (Portal, 2002 p. 69)
Las practicas comunicativas desde el trabajo de los dirigentes, por su naturaleza politica,
van mas alla de lo instrumental para conviertirse en un recurso estratégico, que significa
actualizar la comunicacion politica, en la base, con el manejo de las tecnologias, obtener
una vasta participacion social, en la toma de decisiones politicas, con el uso de las
plataformas sociales digitales y directas, para la socializacion de la informacién, ya que
esta es un bien publico y un derecho de todos. (R. Garcés, 2018)
Se evidencia, por tanto, la necesaria transformacion del espectro comunicacional con
significativos efectos en el ambito politico, un aspecto esencial es que el logro de la
sistematizacion de las practicas de comunicacion politica por dirigentes-sociedad,
condicionen la reformulacion del Modelo Econdmico de Desarrollo Socialista, la
implementacion de alternativas para dinamizar la economia y el aumento progresivo de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para crear comportamientos
politicos que legitimen los valores socialistas.
El desarrollo de la ciencia para revitalizar los métodos de direccion politica, con impactos
en el &mbitos social, deben construir valores distintivos que respondan a lo sensible, por
6
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la libre eleccion estética de los actores politicos, en correspondencia con los nuevos
objetos y aspiraciones que se han integrado a la vida cotidiana. En este contexto se
fundamenta el Proyecto de Ley de Comunicacién Social en la X legislatura de la
Asamblea Nacional del Poder Popular de la Republica de Cuba en Mayo del 2023.
La comunicacion social, desde el ambito politico e institucional, hoy es considerada como
uno de los pilares de la gestién de gobierno en Cuba, esta es punto de partida, es contenido
y es resultado, en los procesos de produccion y reproduccion de la sociedad. El
posicionamiento consciente de la realidad politica en el socialismo es reclamo de los
espacios politicos en la vida cotidiana. Se promueve la transformacion social en
correspondencia con las necesidades del contexto. Es una necesidad el desarrollo de
habilidades y competencias entre ellas: estratégica, discursiva, comunicativa y de
liderazgo en la practica politica.
Para, Gramsci (2002), la practica se centra en el valor de los hechos culturales, ™ el valor
del hombre individual como creador de su propia historia, se resalta el valor de la cultura
de los pueblos como potencial democrético, en la sociedad civil es donde se desarrolla el
proceso de relacién de los valores colectivos, la ética, lo nacional, los espacios de accion
simbolica donde se produce y reproduce el espiritu civico ” (p 133).
En el ambito nacional y desde la ciencia, el estudio de las practicas comunicativas, ha
sido sistematizada (Portal, R. 2003, Bonavitta P. 2008, Calvo M. V, Mufiz 2011; Gamez,
N. 2015; Graeber, 2013; Rocha CA, 2018; Garcés R, 2018; Ledesma, R. 2019); los
autores de esta investigacion la definen, operacionalmente, como:
Las préacticas comunicativas politicas son la produccion y reproduccion de la realidad
politica en determinados contextos de comunicacion, acciones y expresiones cotidianas
de extraordinaria riqueza y diversidad asociadas a redes politico-culturales y sentidos
socioldgicos complejos; muestran la persistencia y la renovacion a la creacion de
estrategias de esperanza y que sean una ruptura al desencanto y la paralisis que impulsan
los medios hegemonicos, ante el neoliberalismo unilateral actual, que constituyen
obstaculos para las nuevas alternativas politicas hacia el desarrollo de las mayoria.
Fundamentacion del significado estratégico de las practicas de comunicacion
politica desde la gestidén universitaria
Constituye fundamentos del caracter estratégico de la comunicacién politica, el
intercambio de la actividad social de los hombres, en la transformacion de la realidad
7
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objetiva que le rodea. Pupo (1990), platea que "es el intercambio que se da en el marco
de la direccion politica de la sociedad con el objetivo de transformar esa realidad; por
tanto, articula la toma de decisiones politicas, y la aplicacion de estas decisiones".
Ademas se evidencia como elemento estratégico, el consenso pues, es un proceso que
pretende lograr acuerdo de una mayoria ,ademas solventar o minimizar las réplicas de la
minoria, para asi obtener una decision final satisfactoria aceptada por todos. Seguln
Codina (2012): "como estrategia y estilo de comunicacién, la asertividad se diferenciay
se sitla en un punto intermedio entre otras dos conductas polares: la agresividad y la
pasividad (o0 no asertividad). Suele definirse como un comportamiento comunicacional
en el cual la persona no agrede ni se somete a la voluntad de otras personas, sino que
manifiesta sus convicciones y defiende sus derechos".

Es considerado por la literatura ademas el caracter de colaboracion considerada como
actividad que implique el trabajo de diversas personas, para lograr un resultado. Por otro
lado la participacion ciudadana requiere especial atencion; el término hace referencia al
conjunto de acciones o iniciativas que procuran promover el desarrollo local y la
democracia participativa mediante la unificacion de la sociedad al ejercicio de la politica.
Varios autores (Fernandez R. 2018; Canales, M. 2021; Ochoa, P. 2022) coinciden en la
importancia del desarrollo de la competencia comunicativa para profesores desde una
perspectiva de extension universitaria y el valor de la Comunicacion politica, en la era de
la tecnologia desde estudios de la Comunicacion Social. Uno de los desafios de la politica
de comunicacion en Cuba es la apropiacion a partir de la autoridad, la fuerza de
persuasion, capacidad articuladora, paciencia, inteligencia para posicionar una vision
activa de la realidad. (Garcés, 2018, p. 92). Este, es también un desafio de la universidad
moderna para el desarrollo de los valores de una sociedad emancipadora distintiva, que
encuentra en su competencia los recursos culturales politicos que se explicitan en la
unidad entre ciencia y direccion.

Pautas tedricas metodoldgicas para el desarrollo de las competencias comunicativas

desde la gestion universitaria en la Facultad PDC

v' El caracter participativo del proceso de formacién de competencias
comunicativas, categoria de caracter transversal y polisémico, por la multiplicidad
de escenarios en que se expresa y se desarrolla,
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v El enfoque sistémico aplicado viabiliza el establecimiento de los nexos entre los
diferentes elementos para la estrategia de formacion de competencias
comunicativas aplicadas, en su planificacion, desarrollo y evaluacién en la
universidad moderna,

v La utilizacién del método de la observacion participante en los escenarios de la
practica politica para su diagndstico y evaluacion,

v El reconocimiento de la importancia del caracter dialdgico y participativo de la
comunicacion y el valor de las competencias comunicativas para la direccion
politica de la sociedad,

v El referente filosofico en la ensefianza que resulta la idea cardinal para la
resolucion de problemas complejos, los relativos a la formacion de las nuevas
generaciones; debe fundarse en la capacidad de problematizacion de los sujetos
implicados en ese proceso y esta es legitima y mas eficaz cuando se ejercita en
condiciones de dialogo,

v Las practicas comunicativas politicas y su caracter estratégico en funcién del
consenso Yy la axiologia revolucionaria transformadora,

v’ El caréacter estratégico en la gestion de la comunicacion hacia la formacion de una
cultura organizacional responsable para la calidad de la actividad de direccion
politica,

v El disefio de acciones de preparacion en diferentes modalidades y con el uso de
las TIC para la formacién de habilidades oratorias,

v' El estudio y analisis de las practicas comunicativas de la oratoria de
personalidades en Cuba,

v El enfoque multi, inter y transdisciplinar de los procesos de formacion hacia el
desarrollo de la competencia de comunicacién politica, desde el andlisis y
evaluacion en su practica politica.

Para el desarrollo de las competencias en la facultad se disefian estrategias didacticas
desarrolladoras, que respondan a practicas comunicativas politicas interactivas, para ello
es necesario la determinacion de los recursos didacticos hacia el aprendizaje desarrollador
que promueva la participacion de los estudiantes dentro del aula de clases, lo que crea un
compromiso activo, le proporciona la oportunidad para demostrar el interés por colaborar
en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje; para lograrlo, es necesario que se relacionen
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las tareas asignadas con sus metas, promueve la motivacion del estudiante para obtener
un alto rendimiento, a superar problemas conductuales y a mantener buenas relaciones
interpersonales en la Institucién Educativa.
Los docentes necesitan aplicar métodos y técnicas que permitan establecer contacto con
el estudiante descubrir el conocimiento para trasmitir el contenido de la materia y sus
nuevos valores. La capacidad para resolver problemas es la meta principal de la
educacion, cada estudiante debe ser un pensador creativo y critico generador de
motivacion y confianza en si mismo, por tanto, las estrategias didacticas deben responder
a la actividad educativa, para estimularla y encauzarla debidamente. Su carécter debe
conducir a la construccion del conocimiento, como aportativo de significaciones parciales
de los conceptos curriculares.
Los recursos didacticos utilizados deben cumplir funciones especificas: estructuradora de
la realidad, motivadora, controladora de los contenidos de aprendizaje e innovadora. El
Proceso de Ensefianza Aprendizaje debe responder debe tener un enfoque significativo;
se necesita estimular la funcion de los sentidos para acceder de manera facil en la
adquisicion de conceptos, habilidades y destrezas hacia el aprendizaje desarrollador. Se
debe propiciar la participacion de los estudiantes dentro del aula de clases, lo que crea un
compromiso activo, le proporciona la oportunidad para demostrar el interés por colaborar
en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje,
El profesor debe insertar a los estudiantes en todo el proceso de aprendizaje, como parte
de su formacion, el docente es el encargado de motivar al alumno para que obtenga dentro
de la clase una mejor comprension y un rendimiento académico 6ptimo. Los docentes
necesitan aplicar métodos y técnicas que permitan establecer contacto con el estudiante
descubrir el conocimiento para trasmitir el contenido de la materia y sus nuevos valores.
La capacidad para resolver problemas es la meta principal de la educacién, cada
estudiante debe ser un pensador creativo y critico generador de motivacién y confianza
en si mismo. Se requiere disefiar tareas docentes que estimulen las potencialidades
desarrolladoras de los estudiantes
Las practicas comunicativas deben estimular las potencialidades desarrolladoras de los
estudiantes en el SEP. La facultad necesita desarrollar instrumentos y métodos que
faciliten la tarea del profesor y la asimilacién por parte de los alumnos. Por su amenidad
y su potencial comunicativo, el uso didactico se revela como un recurso de gran atractivo
10
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que permite: desarrollar habilidades sociales, compromisos, modos de comportamientos
y de comunicacion a través de las imagenes; ejercitar la capacidad de comprender e
interpretar representaciones esquematicas de la realidad; intercambiar opiniones y puntos
de vista sobre el mensaje que pretende transmitir el autor, utilizando argumentos
oportunos para validarlo o refutarlo; sistematizar de forma transversal los conceptos
estudiados. Utilizar una tipo de aprendizaje creativo, ameno Yy participativo; lograr el
desarrollo de una actitud critica: el analisis y la comprensién del lenguaje en la clase, las
actitudes de los estudiantes, a través, tanto de lo que dicen y como lo dicen, contribuye a
algo tan importante como es el desarrollo una actitud critica tanto sobre valores como
sobre los mismos elementos estéticos que conforman y caracterizan los aspectos de la
préactica en su desempefio; potenciar la presencia de las Tecnologias de la Informaciony
de la Comunicacion, en las estrategias didacticas.

En la Facultad universitaria "Pedro Diaz Coello" es fundamental reflexionar sobre la
importancia y la trascendencia estratégica las practicas comunicativas politicas con un
caracter interdisciplinar hacia el aprendizaje significativo, por tratarse de un proceso
cultural basico, para la universidad moderna, sin el que no se puede entender la sociedad
y cultura cubana. Resulta vital adquirir conciencia del hecho apremiante de ensefiar a los
alumnos de hoy, los futuros dirigentes politicos, a comprender e interpretar la realidad
desde el anélisis de contextos diferentes, y con la interpretacion y comprension adecuada
de la informacidn, lo que les permitira convertirse asi en lideres capaces de tomar

decisiones en funcién de la solucion de problemas de la sociedad.

4. Conclusiones

e Constituye sustento esencial para la presente investigacion los elemento que
conforman la definicién conceptual de précticas de comunicacion politicas.

e EL caracter estratégico de las practicas de comunicacion politica permite el
enriquecimiento mutuo por la asertividad, colaboracion consenso y participacion,
en la relaciones que se establecen en el &mbito universitario lo que favorece, el
intercambio reciproco entre los actores y la construccion de valores socialistas
hacia el desarrollo social.

e Laformacion competencias comunicativas con un caracter sistémico integral en

la gestion universitaria favorecen, un adecuado ambiente de trabajo para el respeto
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y la confianza como premisas en el didlogo, el debate, la critica para asegurar un
estilo cada vez mas participativo y democratico en la toma de decisiones politicas.
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